RADIME SENIOROM
Ako sa nestat obetou ndatlakovych predajnych akcii

Vazeni seniori, Vsimnite si:
prindsame Véam 10 délezitych rad, ako sa nestat obefou takych
prezentacnych a predajnych akcii, pocas ktorych ,predajcovia“,
pouzivaju rézne nekalé obchodné praktiky, v ramci ktorych doslova
arogantne za pomoci manipuldcie, zastraSovania, ale aj pod hrozbou
fyzického a najmd psychického natlaku vnucuju najmaé seniorom svoj

Nasli ste vo svojej
postovej schranke
pozvdnku na

predrazeny a casto velmi nekvalitny tovar. beZpIClTny V}7/ef,
, , , . W bezplatny obed
Ako sa nestat obetou agresivnych ,predajcov alebo hodnotné

u7 pri osloveni darceky zadarmo?

1.

preverte si Udaje na pozvdanke
o organizatorovi a jeho
ponuke na internete, na
Slovenskej obchodnej inspekcii
alebo sa poradte s blizkymi. Ak
mdte pochybnosti, tak radse;j

7. nesUhlaste s moznostou
odvozu do banky alebo k
bankomatu za Ucelom
vybratia penazi za tovar

8. ak i niecCo kupite tak trvajte

~Doveruj, ale preveruj!*

Preverte si takuto

. na predlozeni potvrdenia o onuku preditvym
nereagujte na ponuku. kUpe (bloCku a zaru¢ného P P y
pri cestovani na akciu listu) ako sa stanete
2. vidy siso sebou zoberte vodu Po predaiji vyrobkov takyto obefou
ajedlo ~predajcovia* Easto ignoruju agres:'vnych
3. neberte si so sebou viac z&konné prava klientov. . “
A . redajcov”.
penazi ako je naozaj pri ignorovani ,predajcom* nP J
nevyhnutne by ste mali vediet, 7e
4. neodovzddvajte svoje osobné

doklady organizdtorom

pocas prezentdcie alebo predaja

5. ak by vdm bolo brdanené
v odchode z akcie alebo ak 10. peniaze Vam musia byt
by ste pocitovali natlak Ci vratené do 15 dni od
vyhrdzanie, tak volajte 158, odstUpenia od zmluvy.
159 alebo 112 Odstupenie od zmluvy poslite
6. nepodpisujte zmiuvy o spredajcovi* doporuc¢enou

spotrebnom Uvere pokial ste si
zmluvu riadne neprecitali

Dolezité kontakty:

+ Slovenska obchodna
inSpekcia: 02/58272 132
(klapky 117, 125, 130, 159)

9. mdate pravo odstupit od
zmluvy bez udania dévodu
do 7 dni (potrebujete viak

blocek alebo zmluvu o Uvere)

postou a tovar radsej poistite.

« Policajny zbor: 158
+  Mestska policia: 159

« Cislo tiesnového volania: 112

Vypracoval:

odbor prevencie kriminality
kanceldrie ministra vnutra
Slovenskej republiky

Rady seniorom e Prevencia kriminality e Ministerstvo vnUtra SR e www.minv.sk




